Séminaire « Labo Quartiers en
transitions »

Comment les données peuvent-elles éclairer les
enjeux de transition ?
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https://unsplash.com/@itsharryshelton?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Qui suis-je ?

Romain Vallée
= 12 ans d’expérience dans le numérigue

= dont 6 ans d’expérience sur les sujets data
v en startup
v en ESN
V" en cabinet de conseil
v avec une approche axée sur les cas d’usages

* Travail avec (puis chez) CIVITEO depuis 3 ans
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Les données et les algorithmes
modifient des pans entiers de notre
vie quotidienne

Etes-vous d’accord avec cette affirmation ?

Avez-vous des exemples concrets a citer ?




@ Spotify
Nos NETFLIX et méme notre vie sentimentale !

loisirs ! ‘ tinder

Les données et les algorithmes
modifient des pans entiers de notre
vie quotidienne

G? Uber

La facon dont nous nous

déplacons La facon dont nous nous
Pl que@ alimentons NUTRI-SCORE
&9 BlaBlaCar 0: B
sparcoursup

Go gle facebook

La facon dont nous nous informons

¥  ©OVolube Linked i} o

Nos évolutions de carriere




Les données, pour quoi faire ?
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Visualiser les données pour mieux décider

= Montrer les données pour faciliter la prise de décision, le passage a
I'action (« dataviz » et « data storytelling »)
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Visualiser les données pour mieux décider

= Montrer les données pour faciliter la prise de décision, le passage a
I'action (« dataviz » et « data storytelling »)

€& O Rennes

© Brest L

8 2h4e B 2h17 K 2jours  SH14h

“ Nouveau : Obtenez des itinéraires b 4
économes en carburant selon la
motorisation de votre véhicule

Sélectionner la motorisation En savoir plus

2 h 46 min (238 km)

N\ Economise 3 % d'essence

Meilleur itinéraire actuellement, évite des travaux
surN12

= Etapes Q Epingler
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De la donnée aux cas d’'usages

CARTE DE MEMBRE

ROMAIN VALLEE
AT EE  28/06/2001

ADRESSE [P s, Ren
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De la donnée aux cas d’'usages

\\\X\\\\W/// Prévention de |'attrition

Optimisation des plannings

CARTE DE MEMBRE

Tarification dynamique

— - Création de communautés

ADRESSE 21 square des acacias, Rennes : > .\, (COVOiturage, actiVitéS en plein air---)

Partenariats commerciaux (ciblage géographique)

etc
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Prédire les comportements

. pour mieux ajuster

Wemardie

92%

45%

A ‘. Current +12 hours
3 \
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Créer de nouveaux produits et services

A NETFLIX ORIGINAL SERIES

HOUSE
ofCA,.Rns

Ty
[ \ ““ﬂf i

ALL EPISODES
FEBRUARY 1
ONLY ON
NETELIX

Res() uartiers @& CIVI
Vl'leS STI’GHSIUOI’)S 1 TEO




Créer de nouveaux produits et services

inf in
with clo sced routes comir y 30 mins. every 15 paced
ait: 7.5 mins. 5 x;
¥

For every place in Norfolk, how many jobs
could you reach in 45 minutes.

What % of a city's jobs, shops, parks,
churches, potential friends, can | reach?

How much of the city, in all its richness, is
available to me?

How many jobs can the average reach in 45 minutes?
by transit and walking during weekday midday?

Resident| [N 30,600
Resident of Color| N 30,200

Resident in Poverty

Senior

45,000
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(hyper)Personnaliser des produits et services

POUR QUE CHAQUE GOUTTE COMPTE

Offre speciale John Deere et xarvio®

Profez de cee offre spaciale - du 1er décembre 3u 31 mal, bannciez gratulemsnt d'un 3n 62 Hicence 3 anio® FIELD MANAGER Pro, 3 Fachat d'un pulérisateur
Jon Deere. Auec anio@ FIELD MANAGER Pro, grace 3 026 Canes ¢'3pplication 038825 ST 026 C3Mes 02 DIOMI3EEe &0 531507, 3u ey 0'3p0liquer L2 008e e \ous
framez seulemsnt 13 00 C'est nécessalne. Reésultat - 025 DENaNo2s Nets SIgNIficei®s par hectare. EXploRez les cares Ge modulation prétes 3 Mempiol via votre console Jomn

Deere grace 3 s Import faclie cepuls votre Operations Center, & appliquez tujours 13 DOTN2 0058 3u BN enaro.

Les avantages de xarvio® FIELD MANAGER

-
Gain de temps dans la Modulation d'engrais via la Lien facilité avec Operations
planification des chantiers génération de cartes Center
Miss 2 gisposition de cartes de automatiques
Dlomasss Jusqu's : En mogenne :

- Création ces parcelies

-5 canes par semaine ~ 10 unhgs dconomisées ~ Chargement ces cartes s3ns USS
- 21 culures Glsponidies ~ 1082 de gain Ge rendement sur

o

(oi3nages a0cutmrs wamurs France St
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Quelques éléments de méthodologie
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Un peu de méthodologie

SENSIBILISATION ACCULTURATION

Webinaire
LES RENDEZ-VOUS

DE LA POLITIQUE DE LAVILLE

FORMATION DES CONSEILLER(E)S CITOYEN(NE)S
DE BRETAGNE ET DES PAYS DE LA LOIRE

i AaTIoNALE - RéEsO 15 AVRIL 2021
B S Cl/ Villes' A
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Un peu de méthodologie

SENSIBILISATION ACCULTURATION

Cadrage du besoin
Choix du cas d'usage
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Un peu de méthodologie

SENSIBILISATION ACCULTURATION

Pour chaque code IRIS :

2

4 d Nombre de
meénages et
Validation ® disponibl o personnes
% du cas d'usage ' éligibles
Preuve de Concept

Obtention,
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exploration des
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Un peu de méthodologie

SENSIBILISATION ACCULTURATION

A .
| r ' s B .
— B = 7
. - | /
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— =" 0 LS -
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Cadrage du besoin Validation Prototypage \ i W T
) % du cas d'usage % -_— A [
[Chuix ducasd usage] [ ve de Concept . de la solution - LT ° -
: - e
H — L
3

Obtention,
préparation,
exploration des
données

Evaluation

du modéale Modélisation

Bretagne
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Un peu de méthodologie

Res()
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SENSIBILISATION ACCULTURATION

Cadrage du besain
Choix du cas d'usage

H
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Validation Prntntypage

du cas d'usage % de la solution
Preuve de Concept

Obtention,

préparation,
exploration des
données

Evaluation

du modéle Modélization
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Un peu de méthodologie

Pensez d’abord au skateboard !

Not like this....

by Henrik Kniberg

eI . .
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Deuxieme exemple : les quartiers et le covid-19

La problématique :

= Sur la base de plusieurs études scientifiques internationales parues en 2020, est-il
possible de vérifier dans les QPV de Bretagne et Pays de la Loire si la vulnérabilité des
populations face au Covid 19 y est plus importante qu’ailleurs

Les données
" Le taux de population sous traitement antiasthmatique

" Le taux de population sous traitement antidiabétique
" Le taux de population souffrant d’une ou plusieurs affections de longue durée

@ D Agence Régionale de
Bretagne O

B2, . .
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Deuxieme exemple : les quartiers et le covid-19

Fragilité des populations face I
au Covid-19 : les quartiers en
premiére ligne

PortAurelle

nse aux Moines
nse a la Vierge

Légende A

D Quartier prioritaire de la politique de la ville
(QPV)

Indicateur de fragilité face au Covid-19

Faible

- Faible & modéré
- Modéré & fort
- Fort

Pas de données

A propos

Toutes les populations ne sont pas égales face au
Caovid-19, certaines présentent des risques plus
importants que d'autres d'étre contaminées. Des
facteurs sanitaires ou sociaux peuvent induire
cette inégalité (voir - |'étude de I'INSERM, un
travail du journal Le Monde. ).

L'étude de ces risques aggravants de

contamination au Covid-19 a été réalisée dans

TN SN W WU T U JRPRURS DU TR o W SR = TS
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Les données et le réchauffement climatique

Quelques exemples
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Prioriser les batiments a rénover

O Tosronrs e
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Prioriser les batiments a rénover

Saint-qﬁfqtt}’g‘él
d’Anjou
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https://opendata.koumoul.com/applications/carte-des-logements-locatifs-des-bailleurs-
sociaux/full?construct=1900,2016&1at=48.120078249642404&Ing=-
1.7201753975180054&z00m=13.996813385038239&typeconst=%22C%22
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Optimiser I'emplacement de nouvelles infrastructures cyclables

(@) 5 km investment
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Mettre en place une tarification incitative

TFI

Ecologie : des puces électroniques sur
les poubelles pour inciter a trier les
déchets

Par La rédaction de TFlinfo | Reportage Kévin Gaignoux

Publié le 25 janvier 2023 a 16h42

"RésO iers 9 e
Quartiers 27 TEO
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Utiliser I'intelligence artificielle afin d’assurer le comptage des
arbres et le suivi de I'état de santé des foréts

: 1arbres

: illions d'a
Sahard '3 - mar Vintelligence
decouv Jrtificielle

Par satejjt ethode sulvi
Permet Vides fora
Carbone stocyg - O© Mieux QUantiflertTe
. intelligence
Le big data et lintellig les foréts

artificielle pour sauver
allemandes?

eI . .
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Visualiser les ilots de chaleur

Aménagement
du territoire

Visualiser les tlots de chaleur
dans les villes

= Un sujet tres tendance ...

= Utilisation de données :
v Images satellites
v" Couverture des terres
(open data)

= Croisement de données +
diverses visualisations

Bretagne
Pays delaLo

oy
esO uartiers @
Vl}lQ,’ STransi tions ?




Visualiser les ilots de chaleur

Frais

l

Montréal

€— Revenu faible ————————— Revenu élevé —>

Chague groupe = 400 000 habitants

ici.radio-canada.ca

changements-climatiques/

Quartiers &
en [ransitions

Montréal

€— Moins d'immigrants Plus d'immigrants —>

Chaud

Frais

l

Chaque groupe = 400 000 habitants

ilots-chaleur-villes-ine

Aménagement
du territoire

Votre quartier est dans |a zone métropolitaine de Montréal.

Il y fait plus chaud que 80 % des quartiers de votre région
métropolitaine...

Vous étes ici

— Frais Chaud —

... et il a moins de végétation que 86 % des quartiers de votre
région métropolitaine.

Vous étes ic

— Moins de végétation Plus de végétation —

Selon les derniéres d du rec

(2016), le revenu médian des résidents de votre quartier

(26 338 $) est plus bas que dans 86 % des quartiers de votre
région métropolitaine...

Vous étes ici

ZRevenu faible Revenu élevé —

.. €t 30 % des résidents de votre quartier sont nés a I'étranger.
Votre quartier compte plus d'immigrants que 63 % des autres
quartiers de votre région métropolitaine.

Vous étes ici

— Moins d'immigrants Plus dimmigrants —

alites-injustice-



https://ici.radio-canada.ca/info/2022/07/ilots-chaleur-villes-inegalites-injustice-changements-climatiques/
https://ici.radio-canada.ca/info/2022/07/ilots-chaleur-villes-inegalites-injustice-changements-climatiques/

=

Climate

& Hub

LA COOPéR’ATIVE DES DONNEES CLIMATIQUES
EN REGION CENTRE-VAL DE LOIRE

D@ als!

e 0%

gy o g

a Région Centre-Val de Loire a pris
linitiative d'une démarche pionniére
visant a favoriser le partage et l'utilisation
des données pour la lutte contre le réchauf-
fement climatique et pour 'accompagnement
aux effets du changement climatique.

Cette action novatrice s'inscrit dans le
contexte de la COP régionale et béné-
fice du soutien du programme
France 2030.

ercenole REGION
CENTRE = 7
centre-valdeloire.fr VAL DE LOIRE




Le Data Governance Act

Un cadre juridique complet (et complexe)

"RésO

. 7
Villes

Le Data Act régule le marché unique de la donnée et vise a favoriser 'émergence
de nouvelles formes de valorisation des données indépendantes des plateformes
géantes (et non souveraines)

Le Al Act régule le recours a l'intelligence artificielle, encadre et limite certains
usages (notamment pour le secteur public)

Le Data Governance Act jette les bases de nouveaux modeles de gestion des
données

qui introduit la notion d’altruisme des données

Quartiers # 32
en [ransitions




Des enjeux multiples

CIVi
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Des enjeux juridiques

La Loi pour une République numérique

L'open data par défaut (octobre 2018)
L'ouverture des données des délégataires de service public
La transparence des algorithmes

eI . .
ResQ  Quartiers # 34 H

Villes  ..Transitions




Des enjeux juridiques

Transparence algorithmique

B2, . .
ResO,  Quartiers # 35 H
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Des enjeux juridiques

Transparence algorithmique

Un algorithme est une suite finie et non ambigué d'instructions et
d’opérations permettant de réaliser une tache, de résoudre un probleme

eI . .
ResQ  Quartiers # 36 H
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Des enjeux juridiques

= Transparence algorithmique

| Nantes Miétropole a développé un algorithme qui détermine 1'éligibil
o cakoul de certe gide el compEe des revens du foer ende 1
- Imfarmations requises par Calgorithme dans un bogiclel déeloppe par N

+ Por plus Finfarm

( Présemtation dun

OIS

ol inniementidesdepdace e i

# la gratuibé ou une réduction sur les formules illimitées Tan pour se déplacer sur ke réseau de I:n:n:P:!rtsdc la métrapole nantaise. Le
i, Lis misagers effectsent Leir deinande én maiiie. Los agents recueillent lears pies just
Bbéropole logiciel Deltas). Les usagers sont immédiatemient notiflés du résultat par Fagent en madrie.
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e
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qunthen
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= it Familial en et 500

Riduction 1
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Des enjeux juridiques

Transparence algorithmique

CFE CFE-CGC Orange
ca/ Adresse postale : 10/12, rue Saint Amand - 75015 Paris

(@Y

/ Tél: 0146792874 -Fax:0140455157
E-mail : secretariat@cfecgc-orange.org
Réf. : SC/CL/2020 09 24 ACL — 151 ACTION LOGEMENT
21 quai d’Austerlitz
CS 51456

75643 Paris Cedex 13

Monsieur Bruno ARCADIPANE
Président

Paris, e lundi 12 octobre 2020

Objet : demande de rendre public I'algorithme d’attribution des logements

Monsieur le Président,

Lors de réunions communes avec Action Logement (AL), groupement d'intérét public gérant paritairement
la Participation des emploveurs a I'effort de construction (PEEC) versée par les entreprises assuietties, la

RESO uartiers @
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Le RGPD

Le Réglement Général sur la Protection des Données (2018)

Applicable depuis le 25 mai 2018
D’inspiration francaise
Harmonisation par le haut

Refonde la loi Informatique et liberté

"R€sO,  Quartiers
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Des enjeux managériaux

De nouveaux métiers :

Chief data officer / administrateur (général) des données
DPO / délégué a la protection des données

Datascientist (dataminer, data analyst...)

Data architecte

Data manager

Data ingénieur

"R€sO,  Quartiers &
Villes' STransi tions *




Des enjeux techniques

Le choix des infrastructures

Les différentes formes d’ingestion, de stockage, de traitement, de
visualisation des données

La cybersécurité

eI . .
ResQ  Quartiers # a1 H
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Des enjeux économiques

A qui appartiennent les données ?
Faut-il acheter des données ?

Faut-il @&changer des données ?

B2, . .
ResO,  Quartiers # 42 H
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Des enjeux environnementaux
Quelques ordres de grandeur :

Le numérique (équipements informatiques, centres informatiques,
réseaux) représente en 2019 X % des émissions de gaz a effet de
serre mondiales

Un indice : le transport aérien civil représente 2% des émissions de gaz a
effet de serre mondiales

Source: étude « empreinte environnementale du numérique mondial » par GreenlT.fr

eI . .
ResO  Quartiers # 43 H
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Des enjeux environnementaux

Quelques ordres de grandeur :

Le numérique (équipements informatiques, centres informatiques,

réseaux) représente en 2019 3,8 % des émissions de gaz a effet de
serre mondiales

Source: étude « empreinte environnementale du numérique mondial » par GreenlT.fr

eI . .
ResQ  Quartiers # 44 H
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Des enjeux environnementaux
ler 'impact
iumerique

— - w— =

Quelques o
Internet représente 4 % des émis-
= Le numér SIons de gaz a effet de serre. Vingt nformatiques,
mails par jour polluent autant que ¢ 4e gaz 3 effet de
parcourir 100 kilometres en voiture.
Ce chiffre devrait doubler d’ici a
2025. Bien sir, il faut éteindre son
ordinateur qud on quitte son
poste, nettoy€ryegulierement sa
boite mail. Il faut aussi réduire la
consommation des biens informa-
tiques (écran en mode sombre,
paramétrer la veille des ordinateurs,
éviter d'envoyer des pieces jointes
trop lourdes et limiter si possible le

réseaux) |
serre mol

e mondial » par GreenlIT.fr

nombre de destinataires).
ResO,  Quartier. e ‘
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Des enjeux environnementaux

Quelques ordres de grandeur :

On a pour habitude de diviser le numérique en 3 tiers :

Les utilisateurs
Les réseaux
Les centres informatiques

" f&d & O & | g
Energie GES Eau Elec. Ressources
Utilisateurs 60% 63% 83% 44% 75%
Réseau 23% 22% 9% 32% 16%
Centres 17% 15% 7% 24% 8%
informatiques
e Répartition des impacts du numérique mondial en 2019
P&u'sr:?Blm'e, < -
ResO, Quartiers # .6
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Des enjeux éthiques

Ch Yr"'\'\"1%'11';!(393ole
arte o
de la do:'étmpolltame

* Quels usages ?

= Avec quels contréles ?

Quelle transparence ?

Smart city vs safe city ?

BBBBBBB

ResO,  Quartiers # 47 !
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Des enjeux éthiques

Synthése des scores moyens par Thématique et Principes Ethiques (sur 4) |
| Bienfaisance (35|
| Innavation soutenable [4]
ISolIdarIté diversité et non-discrimination|(3.8

| Facteur humain |__
[ Soveostovsapii | el - mﬁ

| Qualité des données
Sécurité des donmées 3.6/3.8

| Robustesse des algorithmes HL
| Infarmation claire et accessible

LABEL ﬁ;‘
AR Explicabilité des algorithmes 4
- Pkitld | Eolabile ds dgortbnes |4 ]|
X I Evaluation des risques 3__?|
| Apprentissage collectif | i |.-,, 5
| Inclusion des citoyens [4]
| Intégrité 3
|| Reconnalssance 4] 4]
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Des enjeux démocratiques

o
OPTIMISER
LA COLLECTE
DES DECHETS

Capteur NEDAP
C/ Y
Mobilité Capteur passif 4 infrarouge Ville dAngers.

DETAILS FAQ

Objectif:
Garantir une bonne rotation dans I'occupation des places, et ce afin de faciliter I'accés aux commerces et services existants aux
abords de la place de la Fratemité.

ﬂ Ville dAngers Responsabilité v

e Mobilité Fonction v

g Cadre légal Fonction v

Ve
donng® Souhaite,
" Votre avig 5

Capteur passif a infrarouge Type de Technologie v
@ Valeurs / Temps Type de Données v
Booléen Type de Données v
GD Systeme d'IA Processus de Données v

E

;] Disponible pour le téléchargement Acces v

Données mises a la disposition de I'organisation responsable Accés v

Bretagne
Pays dea Loire
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A vous de jouer
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Atelier « datamining »

= Par groupe de 3 ou 4 personnes : réfléchir aux données qui
permettraient de répondre a la problématique posée

Données disponibles en
open data

Données existantes

WV\AWMA (accessibilité incertaine)

Données a priori inexistantes

i, ] _ .
ResO  Quartiers # o 10 minutes !
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Atelier « datamining »

= Exemple : « mesurer la fragilité des habitants des différents
quartiers face au covid-19 »

7 oo W

(ARS)
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Atelier « datamining »

Les problématiques proposées sont les suivantes :

Favoriser le passage aux mobilités douces pour les habitants des
QPV

Lutter contre la précarité énergétique des ménages

Protéger les personnes a risque en cas d’évenement climatique
adverse (pic de pollution, canicule, inondations, ..)

Favoriser |la biodiversité dans les quartiers

Paysdola tove / i _ .
ResO,  Quartiers # s = 10 minutes H
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Atelier « datamining »

= Favoriser le passage aux mobilités douces pour les habitants des
QPV

. ya,
p o wore 0

places:
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Atelier « datamining »

= Lutter contre la précarité énergétique des ménages
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Atelier « datamining »

* Protéger les personnes a risque en cas d’évenement climatique
adverse (pic de pollution, canicule, inondations, ..)
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Atelier « datamining »

= Favoriser la biodiversité dans les quartiers
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Des questions ?
Des remarques ?
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Merci
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